
Hausarztpraxis im Innenhof 

Ihre Hausärztin für Familienmedizin und Allgemeinmedizin in Hamburg – Lohbrügge

Informationen zum Hausarztprogramm für Patienten 

Im Hausarztprogramm, auch Hausarztzentrierte Versorgung (HZV) genannt, wählen Sie Ihren Hausarzt als 
ersten Ansprechpartner in allen Gesundheitsfragen. 

Das Hausarztprogramm wurde eingeführt, um Ihnen eine bessere und umfassendere medizinische 
Versorgung anzubieten. Aus unserer Sicht ist das Hausarztprogramm die beste Lösung, um Ihnen auch in 
Zukunft umfangreiche Leistungen anbieten zu können.. 

Vorteile einer Teilnahme am Hausarztprogramm für Sie als Patient: 

Mit Ihrer Teilnahme am Hausarztprogramm profitieren Sie von folgenden Vorteilen: 

 Wir bieten Ihnen besondere Sprechzeiten für HzV-Mitglieder an

 Aufgrund von organisatorischen Vorteilen können wir Ihnen kurze Wartezeiten und kurzfristige 
Termine anbieten

 Terminlimits aufgrund der großen Nachfrage entfallen für HzV-Mitglieder: Mehr als 2 Termine pro 
Quartal sowie aufeinanderfolgende Termine innerhalb einer Woche sind außerhalb der 
Akutsprechstunde möglich

 Kostenübernahme für die Vorsorgeuntersuchung statt 3 alle 2 Jahre bzw. jedes Jahr, abhängig von 
Ihrer Versicherung

 Keine Verpflichtung zur Vorlage der Versichertenkarte am Anfang des Quartals bei 
Wiederholungsrezepten

Teilnahmevoraussetzungen für Sie als Patient: 

Mit Ihrer Teilnahme entscheiden Sie sich, immer zuerst Ihren Hausarzt aufzusuchen, der die Behandlung 
dann bei Bedarf mit weiteren Ärzten, Kliniken und Vertretern anderer Heilberufe koordiniert. 
Facharztbesuche erfolgen nur auf Überweisung Ihres Hausarztes (Ausnahmen: Besuche beim Augenarzt, 
Gynäkologen, Kinderarzt und Notfälle). Dadurch können wir alle Befunde in unserer Praxis sammeln und 
behalten leichter den Überblick z. B. über die verschriebenen Arzneimittel. So können u. a. Risiken wie 
Neben- oder Wechselwirkungen unterschiedlicher Medikamente reduziert werden. 

Die Teilnahme ist für Sie als Patient freiwillig und kostenlos. Sie binden sich für mindestens 12 Monate an 
Ihre Hausarztpraxis. Sofern Sie Ihre Teilnahme nicht gegenüber Ihrer Krankenkasse kündigen oder einen 
Wechsel zu einem anderen Hausarzt beantragen, verlängert sich Ihre Teilnahme bei Ihrem gewählten 
Hausarzt automatisch, sodass Sie weiterhin von den Vorteilen des Hausarztprogramms profitieren können. 
Im Vertretungsfall suchen Sie den von Ihrer Praxis benannten HZV-Vertreterarzt auf. 

Der Weg zur Teilnahme: 

Sie können Ihre Teilnahme am Hausarztprogramm ganz einfach direkt beantragen, indem Sie die 
Teilnahmeerklärung zum Hausarztprogramm unterschreiben. Wir leiten Ihren Teilnahmewunsch für Sie an 
Ihre Krankenkasse weiter. Nach Prüfung durch die Krankenkasse erhalten Sie von dieser ein 
Begrüßungsschreiben, in dem Ihnen der Starttermin Ihrer Teilnahme genannt wird. 
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